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1 INTRODUCAO

Frente aos relatos do aumento da violéncia e suas conseqiiéncias no mundo
contemporaneo, a analise do fendmeno da violéncia sob olhar do Behaviorismo Radical se faz
necessaria € contribui para o debate sobre as possibilidades de intervencao diante dos fendmenos
sociais.

Mas estudar esse fendmeno nao implica estudar o homem estanque descrevendo causas
e conseqiiéncias, e sim implica estudar as interagdes sociais do homem com a natureza, incluindo

relagdes familiares e interpessoais.

“Para o Behaviorismo Radical, o homem nao pode ser considerado um ser isolado,
que se desenvolveria independentemente do mundo, dos outros homens e dos
fendmenos que o cercam. O homem s6 pode ser entendido como tal se for levado
em considera¢do que ele foi construido em relacdo com o meio em que vive.”

(NAMO & BANACO, p.193,2001)

A violéncia ¢ compreendida como sendo sindnimo de coercdo e, segundo Sidman
(1989/1995, p. 17), “por coer¢cao eu me refiro a nosso uso da puni¢ao e da ameaga de punicao para
conseguir que os outros ajam como nds gostariamos e a nossa pratica de recompensar pessoas
deixando-as escapar de nossas puni¢cdes e ameacas”. Ou seja, violéncia € essencialmente controle
aversivo. Esse controle ¢ freqliente e respaldado nas relagdes sociais, que muitas vezes naturalizam
ou banalizam as situagdes de violéncia. Em certo sentido, muitas pessoas parecem ignorar as
conseqiiéncias a curto e longo prazo do uso do controle aversivo.

Nesse sentido, Amorim (2001) afirma que uma compreensdo mais abrangente do
fenomeno da violéncia depende do conhecimento das variaveis que controlam a producdo dos
relatos acerca deste fenomeno e das implicagdes do comportamento.

As discussdes sobre a relevancia da puni¢do imediata e seus efeitos temporarios



baseadas no Behaviorismo Radical, tendo como instrumento a Analise do Comportamento,
contribuem para explicar até que ponto a midia impressa influencia seus leitores. Nas noticias
vinculadas pela imprensa escrita aparecem, em nimero consideravel, contetidos aversivos e termos
pejorativos, inclusive no caderno de esportes. Podemos questionar a falta de informagoes relevantes,

que motivos levam a prevaléncia de algumas informacdes especificas e a restricao de outras.

2  OBJETIVOS

2.1 Objetivos gerais

O presente trabalho pretende-se analisar a descricdo de coercdo nas matérias de dois
jornais nacionais escolhidos em nossa amostra: Folha de Sao Paulo e O Popular. Pretende-se
também investigar as descri¢cdes fornecidas pelos jornais para avaliar como o conhecimento sobre a
realidade ¢ produzido pela midia impressa. Busca-se comparar os dados de dois jornais, O Popular
(estado de Goias) e Sdo Paulo (circulagdo nacional), no periodo de 05/06/09 a 11/06/09, observando
a frequéncia de coer¢cdo em ambos osjornais. Também pretende-se identificar as diferencas nas

subcategorias de coerc¢do entre os dois veiculos de comunicagao.

2.2 Objetivos especificos

Especificamente, pretende-se investigar eventos divulgados pelo jornal O Popular,
considerando especialmente a origem das fontes das matérias. E classificar as fontes das matérias
partindo da participagdo ou auséncia de jornalistas do estado referente ao jornal que vinculou as

noticias. Tal anélise contribui para avaliar a cobertura do jornal O Popular sobre os eventos.

3 METODOLOGIA

Inicialmente, foram analisadas noticias publicadas no periodo de 15 dias do jornal O



Popular e 15 dias do jornal Folha de Sao Paulo, assim como as noticias da capa e os cadernos
Cidade, Economia, Politica, Mundo e Esportes, no caso de O Popular, e os cadernos Brasil, Mundo,
Ciéncia, Dinheiro, Cotidiano 1, Satde, Cotidiano 2 e Esporte, no caso da Folha de Sao Paulo.
Mantendo como foco a categorizagdo dessas noticias como coercitivas € nao coercitivas. As noticias
que utilizam coerc¢do serdo divididas em trés grupos: conseqili€ncias aversivas, sinalizacao de perigo,
fuga e esquiva. A categorizagdo sera concomitante as leituras e pesquisas sobre o tema da violéncia
e suas conseqiiéncias.

A categoria denominada Coerg¢do refere-se ao uso de puni¢ao ou do controle aversivo. O
primeiro critério refere-se a presenca de conseqiiéncias aversivas (mortes, ferimentos, prisoes,
acidentes, furtos, comportamento ilegal e outros), o segundo a condigdes de sinalizagdo de perigo de
punicdo (risco a saude, investigacdes, fiscalizacdes, e outros). O terceiro critério ¢ fuga e esquiva,
caracterizada por protestos, campanhas, fuga de presos, greves e outras respostas para evitar um
estimulo aversivo (reforcamento negativo).

Como objetivo especifico, foram carategorizadas as fontes da noticias em: Sem Fonte
(SF), Agéncia Externa Local (AE Local), Agéncia Externa Nacional (AE Nac.) e Jornalistas Locais
(JL). A categoria sem fonte especifica (SF) refere-se as noticias que ndo descrevem o responsavel
pela matéria, tais noticias apresentam-se sem referéncias aos autores. A categoria Agéncia Externa
Local (AE Local) refere-se a agéncia financiada e administrada pelo governo do estado de Goias,
nesta categoria estdo as seguintes fontes: AE, Agéncia Estado/AP, Redagdo com AE, Seu
Dinheiro//Agéncia Estado, AE/AP. Na categoria Agéncia Externa Nacional (AE Nac.) estdo as
fontes de noticias advindas de agéncias nacionais e estrangeiras ( Folhapress, Reda¢do com FP,
Redacdo com Agéncia Estado e Folhapress, Agéncia Reuters, Agéncias Internacionais, Agéncia O
Globo, Gazeta Press). A categoria Jornalistas Locais (JL) refere-se as fontes de jornalistas do estado
de Goiaés, incluindo fontes do interior do estado ( de Quirin6polis, de Santa Helena, de Anépolis, de
Rio Verde, de Brasilia, de Niquelandia, de Porangatu, de Jatai, de Itumbiara, de Cataldo, entre
outros).

E importante ressaltar que a categorizagio das fontes considerou a presenga de agéncias
externas, ainda que em parceria com a redacao do jornal, como dados referentes a compreensdo do
jornal sobre o fendomeno relatado. Assim sendo, a presenca de agéncias nas fontes diz de um viés

escolhido pelo jornal ao transmitir a informacao.

4 RESULTADOS
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Grafico 1 — Dados de coercio e nao coercao no jornal Folha de Sao Paulo (05/06/2009 a 18/06/2009)

H CONSEQUENCIAAVERSIVA  HESINALIZACAO DE PERIGO B FUGAE ESQUIVA  HE MISTA

69,78% 68,75%

61,11% 62,50% 59.62%
| 1 55,56% 56,98%
50,00% 20,00% 52,92%

T 42,61%

37.50% T
. . 39.13%
34,19 3,33963135 = 30,77%
- _ 24,31% 26,29%
22,1 5% i 4
M L5005

9.62 5

{
4
[
4
k=)
=
{

(
85% 00%% [ gy 00 0% R 0s? 00% 00% 00% 62% 23%

Grafico 2 — Dados das subcategorias de coercido: consequéncia aversiva, sinalizacio de perigo, fuga e

esquiva e mista, por caderno do jornal Folha de Sao Paulo (05/06/2009 a 18/06/2009)
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Grafico 3 — Dados de coercio e niao coerciao no jornal O Popular (05/06/2009 a 18/06/2009)
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Grafico 4 - Dados das subcategorias de coercio: fuga e esquiva, consequéncia aversiva e sinalizacio

de perigo, por caderno do jornal O Popular (05/06/2009 a 18/06/2009)

A partir dos dados (grafico 1 e grafico 3) pode-se observar uma frequéncia elevada de noticias



envolvendo descrigdes de coercdo na maioria dos cadernos nas amostras dos dois jornais. No jornal
Folha de Sao Paulo 71,74% do total de noticias descrevem coercdo, e no jornal O Popular 55,15%
do total de noticias envolvem algum tipo de coer¢do. Observa-se, no grafico 2, uma elevada
frequéncia da subcategoria de Fuga e Esquiva na maioria dos cadernos do jornal Folha de Sao
Paulo, exceto nos cadernos em que a subcategoria Consequéncia Aversiva sobressaiu-se, como
Agrofolha, Saude e na Capa.

No jornal O Popular (grafico 4) observa-se também uma maior frequéncia de noticias dentro
da subcategoria Fuga e Esquiva na maioria dos cadernos. Vale ressaltar que nos cadernos Ciéncia,
Cotidiano e Economia, a subcategoria Consequéncia Aversiva ¢ a mais elevada.

Os dados das noticias analisadas do jornal O Popular, nos graficos 5 e 6, revelam que nao
houve diferencas significativas entre as duas semanas analisadas. Ressalta-se que boa parte das
noticias ndo especificava a fonte, 28% na primeira semana e 30% na segunda semana. E ainda, uma
parte consideravel das noticias foram escritas por jornalistas locais, 23% na primeira semana e 21%
na segunda semana.

Na Capa do jornal O Popular, grafico 7 que diferencia as duas semanas, os dados obtidos
demonstram que nenhuma noticia da amostra especificava a fonte. No caderno Cidades e Politica
das duas semanas analisadas, destaca-se a frequéncia maior de noticias relatadas como fonte os
jornalistas locais (graficos 8 ¢ 9). Também no caderno Economia referente a primeira semana da
amostra (05/06/2009 a 11/06/2009 - grafico 10), as fontes dos jornalistas locais aparecem numa
frequéncia elevada, 30% das noticias. J4 na segunda semana do caderno Economia aparece em
detaque as fontes de Agéncias Externas Nacionais, 34% das noticias.

Pode-se observar uma frequéncia elevada de fontes de Agéncias Externas Nacionais no
caderno Mundo (gréafico 11), referente as duas semanas analisadas, 68% das noticias na primeira
semana e 81% na segunda semana. Os dados demonstram que no caderno de Esporte (grafico 12) ha
uma frequéncia elevada de fontes referentes a Agéncia Externa Local, 40% das noticias na primeira
semana ¢ 42% na segunda semana.

No total de noticias e suas respectivas fontes analisadas do jornal O Popular observa-se que
40% das noticias s3o escritas por Agéncias Externas, sendo 18% Agéncias Externas Nacionais e

22% Agéncias Externas Locais (grafico 13).



Qtd. de noticias com categorias- 12 Semana

Grafico 5 — Quantidade de noticias com categorias da 1* semana (05/06/2009 a 11/06/2009).

Qtd. de noticias com categorias - 22 Semana

Grafico 6 — Quantidade de noticias com categorias da 2 semana (12/06/2009 a 18/06/2009)
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Grafico 7 —Total de noticias com categorias da CAPA , primeira semana (05/06/2009 a 11/06/2009)

e segunda semana (12/06/2009 a 18/06/2009).
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Grafico 8 —Total de noticias com categorias do caderno CIDADES, primeira semana (05/06/2009 a
11/06/2009) e segunda semana (12/06/2009 a 18/06/2009).
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Grifico 9 — Total de noticias com categorias do caderno POLITICA, primeira semana (05/06/2009 a
11/06/2009) e segunda semana (12/06/2009 a 18/06/2009).
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Grafico 10 —Total de noticias com categorias do caderno ECONOMIA, primeira semana

(05/06/2009 a 11/06/2009) e segunda semana (12/06/2009 a 18/06/2009).
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Grafico 11 — Total de noticias com categorias do caderno MUNDOQO, primeira semana (05/06/2009 a
11/06/2009) e segunda semana (12/06/2009 a 18/06/2009).
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Grafico 12 — Total de noticias com categorias do caderno ESPORTE, primeira semana (05/06/2009 a
11/06/2009) e segunda semana (12/06/2009 a 18/06/2009)
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Grafico 13 — Total de noticias com categorias de 2 semanas analisadas (05/06/2009 a 18/06/2009)

5 DISCUSSAO

Observou-se, a partir grafico 1 e 3, uma frequéncia elevada de noticias que descrevem
coercdo em ambos os jornais. Pode-se perceber diferencas nas subcategorias de coer¢do encontradas
tanto no O Popular quanto na Folha de Sdo Paulo. Dentre as noticias coercitivas da Folha de Sao
Paulo, a categoria Fuga e Esquiva teve uma frequéncia mais alta na maioria dos cadernos,enquanto
no jornal O Popular cada uma das trés subcategorias sobressaiu-se em diferentes cadernos.

A frequéncia elevada de noticias descrevendo coercdo demonstra a disseminagdo ¢ a
familiaridade com o controle aversivo, Andery e Sério (2001) afirmam que “...num mundo pleno de
estimulos aversivos, a esquiva ¢ a fuga sdo as Unicas alternativas. Toda a energia que temos ¢
dirigida para a fuga e a esquiva”. Em especial, a subcategoria Fuga e Esquiva sobressaiu-se em
relacdo as outras na Capa e nos cadernos Brasil, Mundo, Cotidiano, Esporte e Dinheiro, contudo a
subcategoria Consequéncia Aversiva destacou nos cadernos Ciéncia e Saude. O que pode estar
relacionado com o maior nimero de relatos descrevendo novas doengas, sem especificar os

possiveis tratamentos.



Os dados da Capa da Folha de Sdo Paulo demonstram uma perspectiva mais ampla e
problematizada dos fatos relatados. Por outro lado, no O Popular, hd uma descri¢do mais especifica
dos acontecimentos. Um dado que se repete nos dois jornais € a subcategoria de Fuga e Esquiva nos
cadernos Brasil e Politica. Esses dados nos fornecem uma visdo geral do conteudo veiculado no
jornal, que pode ser denominado de conhecimento socialmente produzido.

Guerin (1992) destacou a constru¢do social do conhecimento na compreensdo do
comportamento verbal. Ele afirma que o conhecimento do homem sobre o mundo seria de dois
tipos: o primeiro “saber como” envolve o comportamento modelado pelas contingéncias.
Contigéncia entendida como relacdes comportamentais que apresentam relagdo de dependéncia
entre si, também envolve a relagdo entre os comportamentos do individuo e suas consequéncias
(JUNIOR & SOUZA, 2006). O segundo tipo, “saber que”, constitui-se no conhecimento do mundo
adquirido por meio de descri¢gdes fornecidas por uma comunidade verbal. Este conhecimento estéa
ligado a mediagao de outros individuos, de uma comunidade verbal, o que significa dizer que trata-
se de um conhecimento socialmente construido. Este conhecimento socialmente construido, a partir
das descrigdes da realidade feitas pelos jornais, pode fazer com que os consumidores da informacgao
fiquem em contato apenas com uma realidade “descrita”, sem contato direto com as contingéncias
reais (Martone e Banaco, 2005).

Tais comportamentos sdo construidos socialmente e historicamente, na interacdo com
outros individuos e com o ambiente. Os meios de comunicacdo, em especial a midia impressa,

fazem parte dessa interacdo. Alves (2006, p.5) afirma que:

A midia, entdo, controlaria o comportamento de muitas pessoas, em um grupo ou
em diferentes grupos sociais, explicitando-se nesse fato a relevancia de estuda-la,
ja que se faria parte do processo de construg¢do ndo apenas do conhecimento sobre
o mundo, como também do conhecimento construido pelo homem sobre ele

proprio em sua relagdo com o mundo.

No jornal O Popular houve um numero consideravel de fontes de origem externa,
originarias de agencias externas nacionais ou estrangeiras, do total de noticias e suas fontes observa-
se que 40% das noticias sdo escritas por Agéncias Externas, sendo 18% Agéncias Externas
Nacionais e 22% Agéncias Externas Locais (grafico 13).0 que pode indicar que o proprio
comportamento verbal emitido pelos jornalistas também pode ser intraverbal ou conhecimento
socialmente construido. Nesse sentido, os leitores tem acesso indireto ao fendmeno descritos nas

noticias.



Pode-se analisar a partir dos resultados a existéncia de distor¢des, reducdes ou ainda a
priorizagdo por parte do jornal de recortes dos eventos noticiados. Priorizacdo que também envolve
a origem das noticias e o respaldo dado por Agéncias Externas ao jornal, que apresentam
indiretamente um viés dos fatos descritos. A predominancia de diferentes subcategorias nos jornais
sugere um possivel enfoque do jornal em relagdo a apresentacdo dos fatos. Nesse sentido, as
descri¢cdes demonstram um modo especifico de transmitir as informagdes, o que pode influenciar na

formacao de opinides e conceitos.
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