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SOLICITAÇÃO DE CUSTOMIZAÇÃO
	Identificação do projeto

	Requisitada por:
	<nome, email>

	Data do Pedido:
	<dd/mm/aa>

	Nome do Sistema:
	Módulo:
	Tipo de Projeto:

	<EX: SIGRH >
	<EX: Férias >
	<EX: Customização >


	Identificação da solicitação

	Número/Nome da Solicitação:
	<000/Descrição da customização a ser realizada>

	Descrição:
	<Descrição detalhada da solicitação da mudança.>

	Item(ns) Impactados:
(a empresa contratada deve realizar a rastreabilidade garantindo relacionamentos com o(s) item(ns) impactdo(os))
	<Listar todos os itens impactados na customização>

	Razão/Impacto de não fazer a mudança:
	<Liste o impacto negativo para o projeto se esta mudança não for feita. Esta poderia ser a “Justificativa” para fazer a mudança.>

	Outros:
	<Determine quaisquer outros fatores, tais como o impacto em projetos inter-relacionados.>

	Tipo da Customização:
	<Inserção= Quando for inserida uma nova função;

Alteração= Quando for alterada uma função existente;

Remoção= Quando for excluída uma função existente.>

	Prioridade:
	<Este código de prioridade indica o impacto da mudança no projeto> 
A = Alta (Customização deve ser realizada para a primeira versão)
M = Média (Customização deve ser realizada podendo ser enviada uma segunda versão)
B = Baixa (Customização pode ser considerada uma melhoria a ser realizada posteriormente aos itens de alta e média prioridade)>


	Outras informações relevantes:

	<Seção Opcional – Liste quaisquer alternativas de solução, se aplicável. >


