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1. Campo tematico, objeto de estudo, finalidade e questédo central da pesquisa.

Esta pesquisa situa-se no campo da educacédo superior, tendo como foco principal o
estudo das préaticas pedagogicas no ensino superior privado, buscando identificar e analisar
as repercussdes das politicas de avaliacdo institucional sistémica na docéncia universitaria.
Considera que os programas de avaliacdo propostos pelo governo por meio do MEC
promoveram e continuam a promover modificacbes significativas nos espacos
universitéarios privados, notadamente na definicdo das suas politicas e no estabelecimento
dos servigos prestados. No ambito do processo ensino-aprendizagem, entretanto, estas
mudangas ndo estdo bem sistematizadas. Ha indicios de que a partir da implantacdo do
Exame Nacional de Cursos (ENC), o provao, e das Avaliacdes das Condic¢des de Oferta por
comissdes de especialistas nos anos de 1990, as praticas dos professores, principalmente
aqueles das instituicdes privadas, passaram a ser fortemente influenciadas pelo modelo de
avaliacdo sistémica, especialmente devido ao fato de que os resultados das avaliagfes
também determinariam a classificacdo da IES num ranking nacional, fator importante na
avaliacdo da sua qualidade pelos orgdos publicos, pela comunidade em geral e pelos
possiveis candidatos ao vestibular.

Nesse sentido, além das funcdes educativas que implicam na melhoria dos servicos
prestados pelas instituicdes de ensino superior, a avaliacdo institucional passa a cumprir
também uma forte funcéo reguladora, reorientando as relagdes entre gestores e docentes e
entre estes e o0s estudantes, adequando-as as novas exigéncias relacionadas aos
conhecimentos e habilidades especificas, cuja qualidade passa a ser definida, também,
pelas diretrizes dos programas de avaliacdo sistémica. Pode-se deduzir que este movimento
tenha provocado alteragcdes nas formas de organizacdo pedagogico-didaticas dos cursos e
nas praticas pedagdgicas dos professores, bem como nas relagdes professor-aluno,
pressionados, por exemplo, pela necessidade de melhorar, a cada ano, a performance dos
alunos no provao, garantindo assim maior credibilidade as instituicGes formadoras.

Esta inversdo do papel da avaliacdo educacional passou a ser objeto de preocupagao
por parte dos educadores envolvidos com a discussdo sobre o tema, desencadeando uma
enorme onda de debates sobre os desvios que a avaliagdo vem sofrendo desde a
implantacdo dessas medidas pelo governo federal. Esta pesquisa se propGe, portanto, a
investigar esse tema contribuindo no debate sobre a formagéo e profissionalizagdo docente,
levantando as seguintes questdes: Quais sdo as repercussdes destas politicas nas praticas

pedagodgicas dos professores com a adoc¢do dos programas de avaliacdo institucional? Que



influéncias estes programas imprimem nas concepg¢des de avaliacdo que sdo construidas
pelos docentes e discentes no decorrer das aulas, por meio das praticas e dos discursos dos
professores? Como os professores e alunos estdo vivenciando as praticas de avaliacdo
institucional no cotidiano das salas de aula e como estas préaticas estdo (ou ndo) sendo
determinantes na melhoria dos processos de formacéo e profissionalizacdo no interior da
universidade? Aos olhos dos professores e alunos, tera melhorado a qualidade técnico-
cientifica e a qualidade social dos cursos e da formacdo discente, conforme exposto nos

objetivos dos programas governamentais?



2. Justificativa

2.1 A avaliacdo da educacao superior no Brasil: breve retrospectiva

Os anos noventa foram determinantes no campo da avaliagdo educacional no Brasil,
pois difundiu-se o debate sobre a necessidade de se proceder, de forma sistematica e
fundamentada, a avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES), em todas as suas
dimensdes. A primeira acdo mais articulada de avaliagdo das IES' ocorreu em julho de
1993, quando a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo e do Desporto
(SESU/MEC) criou a Comissao Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras, para
conduzir politicamente o processo de avaliacdo institucional. Foi elaborado entdo o
Documento Basico sobre a Avaliacdo Institucional, e, em dezembro do mesmo ano foi
langado o Edital 01/94, convidando as universidades brasileiras interessadas a apresentar
seus projetos de avaliacdo institucional. Estava criado o Programa de Avaliagdo das
Universidades Brasileiras (Paiub).

Tendo como principio a adesdo voluntaria das universidades, o Paiub previa a auto-
avaliacdo como etapa inicial de um processo que, uma vez desencadeado, se estendia a toda
a instituicdo e se completava com a avaliacdo externa. Concebido dentro de principios
democraticos, estabeleceu um novo relacionamento com o conhecimento e a formacao,
através do didlogo com a comunidade académica e com a sociedade. Contribuiu para
desencadear a construcdo da cultura da avaliagdo em inumeras IES, promovendo
mudancas visiveis na dindmica universitaria, tendo recebido amplo apoio da maioria das
universidades brasileiras, apesar de receber criticas de alguns setores universitarios, a
exemplo da Associacdo Nacional dos Docentes do Ensino Superior — Sindicato Nacional, o
ANDES. Entretanto, teve seu ritmo afetado pelo redirecionamento dado pelo governo
Fernando Henrique Cardoso (FHC), transformando-se em uma avaliacdo interna de
algumas instituicdes. (BRASIL.INEP, 2003, p. 19).

!A mais antiga e duradoura experiéncia brasileira de avaliacdo da educacfo superior é a dos cursos e
programas de pos-graduacdo, desenvolvida desde 1976 pela Capes. Quanto ao ensino superior de graduacao
foi no inicio da década de 80, em virtude do crescimento acelerado de instituicdes e matriculas que surgiu a
primeira proposta de avaliagdo da Educacdo Superior no pais: 0 Programa de Avaliacdo da Reforma
Universitéaria (Paru). Nesse tempo a avaliacdo era concebida, predominantemente, como forma de as IES
prestarem contas a sociedade dos investimentos efetuados pelo setor publico, que precisavam ser justificados.
Tratou basicamente de dois temas: gestdo e produgdo/disseminacdo de conhecimentos, utilizando-se de
levantamento e anélise de dados institucionais colhidos através de roteiros e questionarios preenchidos por
estudantes, professores e administradores. O grande objetivo desta avaliacdo era apreender o impacto da Lei
n° 5540/1968 quanto a estrutura administrativa, a expansdo das matriculas e a sua caracterizacao, a relacéo
entre atividades de ensino, pesquisa e extensdo, caracteristicas do corpo docente e técnico administrativo e
vincula¢do com a comunidade. (BRASIL.INEP, 2003, p. 15)



O redirecionamento realizado pelo governo FHC foi planejado, pois a partir das
leis n® 9131/1995 e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, a LDB, Lei n°
9394/96, novos mecanismos de avaliacdo das IES passaram a ser implementados no Brasil.
“Dentre as medidas estabelecidas, cabe destacar o Exame Nacional de Cursos (ENC), o
‘Provao’; a avaliacdo das CondicGes de Oferta de Cursos de Graduagdo; os Censos Anuais
com informacéo de cada Instituicdo de Ensino Superior (IES); a Gratificacdo de Estimulo a
Docéncia (GED); o controle de pessoal e de orcamento das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES)” (SILVA Jr, CATANI e GIGLIOLI, 2003, p.10). Para sustentar e
regulamentar os instrumentos de avaliacdo, foram constituidas comissdes de especialistas
das diversas areas do conhecimento, com membros pertencentes a comunidade académica,
aliadas a um forte aparato normativo.

A medida de maior repercussdo na sociedade é o Exame Nacional de Cursos (ENC)
- 0 provao, que consistia em uma prova escrita aplicada a todos os concluintes dos cursos
de graduacao definidos previamente pelo MEC. Essa prova, padronizada, era elaborada por
especialistas das respectivas areas de conhecimento e baseada nas Diretrizes Curriculares
dos cursos. Inicialmente houve muita resisténcia a esse mecanismo de avaliagéo, devido
principalmente ao seu carater compulsoério, pois os alunos que nao realizassem o0 exame
ndo teriam seus diplomas de concluséo de curso.

A resisténcia intensificou-se nas universidades publicas, quando muitos estudantes
boicotaram o exame. Nesta ocasido houve uma intensificacdo das a¢Oes governamentais,
estabelecendo agbes mais abrangentes de avaliacdo (Decreto n°® 3860 de 9 de julho de
2001) e promovendo um forte apelo, através da midia, para sensibilizar a opinido publica
sobre a importancia desse processo, que no entender dos governantes, significava uma
contribuicdo para a elevacdo da qualidade do ensino universitario no pais. Nos anos
seguintes 0 movimento de resisténcia foi se desmobilizando. O exame foi assimilado pela
maioria dos estudantes e os seus resultados utilizados para definir os padrdes de qualidade
dos cursos participantes. Ha varias publicacées que analisam esse processo®.

O governo Lula, através do ministro Cristovam Buarque desencadeia, em abril de
2003, um novo processo de mudanca, nomeando a Comissdo Especial da Avaliacdo da
Educacao Superior (CEA), através da Portaria MEC/SESu n° 11, de 28/04/2003, com a

2 Dentre elas, pode-se citar os seguintes textos: Avaliagdo Democratica: por uma Universidade Cidada,
Avaliacdo e Compromisso Publico: a Educacdo Superior em Debate, ambos organizados por José Dias
Sobrinho e Dilvo . Ristoff e o artigo Politica Educacional, mudancas no mundo do trabalho e reforma
curricular dos cursos de graduacdo no Brasil, publicado na Revista Educacdo e Sociedade, N° 75, agosto
de 2001,que discutiu o Dossié Politicas Educacionais.



finalidade de “analisar, oferecer subsidios, fazer recomendacfes, propor critérios e
estratégias para a reformulacdo dos processos e politicas de avaliacdo da Educacdo
Superior e elaborar a revisdo critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios
utilizados”. Presidida pelo professor José Dias Sobrinho (Unicamp) e outros 19
professores, contou também com 03 alunos representantes da UNE, 02 membros da SESu e
01 membro do Conselho Estadual de Educacao do Parana.

Esta Comissdo organizou e apresentou o documento preliminar para avaliacdo da
educacdo superior: “Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES)
Bases para uma nova proposta de avaliacdo da Educacdo Superior Brasileira”, que foi
publicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP). (BRASIL.INEP, 2003).

Apos significativas modificagdes na proposta da CEA, o Congresso Nacional
aprovou a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2002 que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), com o objetivo de “assegurar um processo de
avaliacdo das instituicdes de educacao superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho
académico de seus estudantes”. Segundo Amaral, “ao invés de optar por uma avaliacdo
institucional ampla, que abarque todos os setores da IES, optou-se por fraciona-la para
avaliar a instituicdo em sentido estrito, os cursos e 0 desempenho académico dos
estudantes.” (AMARAL, 2004, p. 9)

A Lei que instituiu o SINAES prevé as modalidades interna e externa da avaliagéo,
que contemplam a “andlise global e integrada das dimens@es, estruturas, relacdes,
compromissos social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior e de seus cursos”. Quanto a avaliacdo dos cursos de graduacdo, objetiva
“identificar as condicdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao
perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacdo didatico-pedagdgica”. A
avaliacdo do desempenho académico dos estudantes € realizada através da aplicacdo do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), cujo objetivo é “aferir o
desempenho dos estudantes em relacdo aos conteddos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacéo, suas habilidades para ajustamento
as exigéncias decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas competéncias para
compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profissdo, ligados a realidade
brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento”. A Lei também cria uma Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), que consiste em um “érgdo

colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES” e, em cada IES, uma Comissao



Propria de Avaliacdo (CPA), com as atribui¢cdes “de condugdo dos processos de avaliagdo
internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacao das informacdes solicitadas pelo
INEP”.

N&o ha duvidas de que o SINAES aprovado pelo Congresso Nacional significa uma
retomada aos principios mais importantes do PAIUB e podera promover uma avaliagdo
mais abrangente que aqueles estabelecidos pelo governo FHC, entretanto prevalecem
caracteristicas que reforcam a competitividade entre as IES, além do estimulo a ideologia
do mérito, quando se concede prémios aos estudantes presumidamente mais aptos, a partir
dos resultados de um exame.

Portanto, pode-se dizer que ainda prevalece a tendéncia em nao considerar 0s
pilares da emancipacéo, proprios das relagdes tipicas do Estado-Nacdo na formulacdo das
suas politicas para a educacdo, apoiando-se predominantemente nos pilares da regulacdo do
Estado-Avaliador, dentro de uma tendéncia implantada em diversos paises ap6s a crise do
Estado de Bem-Estar Social europeu nos anos de 1970, que diversos autores chamam de
tendéncia neoliberal, fortemente imposta como Unica alternativa de desenvolvimento para
0s paises marginalizados e dependentes.

Assim, pode-se supor que as relacdes dos educadores com a producéo e socializagao
dos conhecimentos, as suas relacbes com os educandos e seus posicionamentos ideologico-
politicos, diante de tais circunstancias, passam a ser influenciados por uma nova ordem que
desloca o foco do processo para os resultados, isto €, 0 governo passa a exercer as funcées
de planejador e controlador. O que nos apresenta € entdo, na verdade, um Estado “que
descentraliza e fala em autonomia mas, a0 mesmo tempo, mantém controle por meio de
legislacBes que retiram a aparente liberdade outorgada mediante fiscaliza¢do e avaliacdo
dos resultados”. (AMARAL, 2005, p. 5). Dias Sobrinho classifica esse Estado como Estado

forte:

Para assegurar o controle do sistema, 0s governos costumam impor uma vigorosa e
vasta regulamentacdo e uma poderosa avaliacdo. Estamos diante de Estado fortes.
Eles ‘ndo sdo agora mais débeis, simplesmente aliviaram parte da carga que tinham
que assumir na politica social e educativa’ (Angulo, 2000, p. 77). Os Estados
contemporaneos tém adotado muito comumente uma atitude legiferante e aumentado
significativamente seu poder fiscalizador. Entretanto, esse controle é exercido sobre
os resultados e muitas vezes ndo consegue eliminar 0s riscos que representa o
ingresso de instituicbes frageis no campo da competicdo e tampouco evita a
precarizacdo de muitos servigos educacionais (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 174;
grifos nossos).



Como se sabe,essa nova posicdo significa um rompimento com a defesa de que 0s
processos de avaliacdo devam ter “o propdsito de analisar a eficacia dos programas com a
finalidade de torna-los melhores e mais produtivos em termos sociais” (IDEM, 2002, p.
46).

2.2 O impacto da avaliacédo na pratica docente universitaria.

Cunha, Fernandes e Forster em seu trabalho “Avaliacdo externa e os Cursos de
Graduacdo: implicacdes politicas na pratica pedagdgica e na docéncia” destacam que 0s
professores, alunos e gestores “vao se deixando invadir” por uma nova ordem:

Os atores principais da acdo académica — professores, alunos e gestores — vao se
deixando invadir pela nova ordem, sem uma reflexdo mais critica de seus
pressupostos. O que, no inicio, era olhado com desconfianca e até com rechago,
comeca a fazer parte da compreensédo cotidiana sem muitos questionamentos, como
uma inevitavel condicdo de sobrevivéncia académica. (...) a sensacdo de que ndo ha
alternativas ao modelo proposto favorece a absorcéo de seus pressupostos. (CUNHA
FERNANDES & FORSTER, 2003, p. 15; grifos nossos)

A invasdo dessa nova ordem na universidade, envolvendo os atores principais da
pratica pedagogica — professores, alunos e gestores —, no dizer de Cunha, Fernandes e
Forster, nos levam a concluir que as politicas de avaliacdo e regulacdo implementadas no
campo da educagdo superior podem se tornar fatores importantes, e as vezes determinantes,
das relacdes professor-aluno e seus desdobramentos no dia a dia da escola, interferindo
fortemente na pratica docente, esta entendida como “o exercicio das fungdes profissionais
do professor envolvendo atividades de planejar, desenvolver atividades de direcdo do
ensino e da aprendizagem e avaliar as aulas no contexto institucional e social.” (CHAVES,
1998, p. 15).

Entretanto, parece que as repercussdes das politicas para a avaliacdo das IES na
pratica docente universitaria precisam ser ainda mais bem compreendidas. Existem lacunas
nesse sentido e publicacdes recentes explicitam esse fato. Cunha, Fernandes e Forster além
de falarem da necessidade de se focar esse aspecto, dizem ainda em “tentar localizar as

tensdes e as possibilidades dos sujeitos assumirem sua condigéo historica”:

Profundas mudancas, nas ultimas décadas, vem, progressivamente, instalando-se no
relacionamento entre o Estado, a universidade e a sociedade. De acordo com Neave e
van Vught (1991) esta transformacdo tem sido descrita pelos especialistas como a
passagem do modelo de controle para 0 modelo de supervisdo estatal (...) cabe, pois,
pela pesquisa, tentar compreender como as universidades e seus atores estdo
movimentando-se frente as politicas que vem sendo impostas. Assim, a0 mesmo
tempo que pode ser possivel avaliar o impacto do discurso oficial, pode-se, também,
tentar localizar as tensdes e a possibilidade dos sujeitos assumirem sua condigdo
histérica”. (CUNHA FERNANDES & FORSTER, 2003, p.98; grifos nossos).



A Revista Educacdo & Sociedade, volume 25, publicada em agosto de 2004 deixa,
em seu editorial, explicitada a preocupacdo com a escassez de trabalhos que se “dedicam a

analisar as implica¢Ges” das politicas para a pratica escolar e académica:

As modificacbes em curso no processo produtivo, a globalizacdo econbmica e a
hegemonia politica do neoliberalismo tem sido analisadas e estudadas no que diz
respeito as suas conseqiiéncias para a organizacdo dos processos de trabalho,
particularmente no que se refere a precarizacdo crescente da forca de trabalho.
Quanto a seus efeitos para a educacao, Educacao e Sociedade dedicou dois nimeros
especiais ao tema.Um deles, ao balango dos oito anos de Governo FHC, periodo em
que mais radicalmente se manifestaram seus impactos entre nés e o segundo sobre o
crescente processo de mercantilizacdo da educagdo. Entretanto, sdo escassas as
publicacdes que se dedicam a analisar as implicagdes desse processo mais geral
para o trabalho docente e a organizacéo da escola e dos sistemas de ensino como
locais de trabalho. (EDUCACAO & SOCIEDADE/EDITORIAL, 2004, p. 303;
grifos nossos).

Neste sentido, este trabalho busca analisar como esse movimento das politicas de
controle e avaliacdo da educacao superior vem repercutindo na atuacdo dos professores em
sala de aula e em que medida tem influenciado na formacdo dos alunos, considerando o
espaco de formacdo como forte componente curricular “ndo intencional”. Sobre esta

questdo Guimarées, escreve acerca do processo de construgdo da profissdo docente:

Um dos aspectos abordados nessa discussdo esta relacionado a globalizacao, e, nesse
contexto, ao grande destaque conquistado pelas agéncias mundiais, como o Banco
Mundial e ao peso que tém suas recomendagdes nas reformas e projetos educacionais
nos varios niveis. Apontam-se as consequéncias do ideario economicista desse banco
para a organizacdo escolar, para 0 modelo de avaliacdo na e da escola, para a
intensificacdo do trabalho, para as expectativas de desempenho e formagdo, no
sentido de alertar para as diferencas entre essa profissionalizagdo e a reinvidicada
pelos professores. (GUIMARAES, 2004, p. 42)

Dessa forma, o objetivo principal desse estudo é compreender as
interfaces existentes entre a pratica docente e a avaliacdo institucional, desvelando
suas tensdes e possibilidades no ambito da docéncia universitaria, o que podera nos
levar a compreender, em grande parte, como esses processos avaliativos das IES tém
influenciado as praticas pedagogicas dos professores. Este projeto, com estas
caracteristicas, insere-se, portanto, na linha de pesquisa “Formacgdo e Profissionalizacdo

Docente”.
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3. Delimitacao do Tema e Defini¢do do Problema

3.10 Tema:

Alguns autores consideram que nos dois mandatos do governo FHC foi realizada
uma verdadeira reforma da educacdo superior. Um dos pontos principais dessa reforma foi
o de diversificacdo e diferenciacdo da educacdo superior com um grande estimulo a
expansdo do sistema, principalmente pela via do setor privado.

Para atingir esses objetivos as principais medidas tomadas foram as seguintes,
segundo estudo realizado por Catani e Oliveira (2000, p.67-68): 1) permitiu-se variados
formatos institucionais para as IES: universidades, centros universitarios, faculdades
integradas, faculdades e institutos superiores; 2) regulamentacdo dos cursos superiores de
curta duracdo, os chamados cursos sequenciais; 3) flexibilizag&o currricular; 4) implantacao
do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como uma possivel alternativa ao vestibular
e 5) agilizacdo dos processos de credenciamento de novas instituicdes e de criacdo de
NOVOS CUrsos.

Aliada a essa estratégia de expansdo, diversificacdo e diferenciacdo o
governo FHC tragou, também, uma estratégia de “integracdo dos diferentes procedimentos
de avaliacdo, credenciamento e recredenciamento, objetivando produzir um sistema
baseado na flexibilidade, competitividade e avaliacdo.” (CATANI e OLIVEIRA, 2000, p.
65; grifos dos autores).

Isso justifica, 0 porqué de o tema avaliacdo ter ganho, durante a década de 1990,
grande destaque nos debates académicos, especialmente apds a implantagdo dos programas
governamentais para a avaliacdo do desempenho dos alunos em todos os niveis de ensino®.
O governo FHC em seus dois mandatos (1994-2002) conseguiu imprimir uma marca nesse
sentido, configurando o que acabou sendo designado de Estado Avaliador, assim analisado

por Catani, Oliveira e Dourado:

Observa-se que a avaliagdo vem servindo a dois propositos basicos: responder as
mudancgas econdmicas e politicas, a0 mesmo tempo em que altera substantivamente
as politicas e gestdo da educacdo, e, em especial, a fun¢do social da educacdo
superior. Nessa Otica, o “Estado avaliador” promove e incrementa um “choque de
mercado” em que sdo combinados elementos de regulagdo do Estado e de mercado
na reconfiguracdo do sistema educacional. No &mbito da educacédo superior verifica-

3Sistema de Avaliacdo do Ensino Basico — SAEB - Inep/MEC: extenséo para todo o ensino fundamental
e médio da sistematica, ajustada, de avaliacdo do Projeto — Segmento Educacdo/VI Acordo MEC/Bird.
Sinteticamente, o sistema prevé a avaliacdo do desempenho das escolas por meio de testes padronizados,
para todo o Brasil, e aplicados por amostragem em alunos de diferentes séries/anos de escolarizacao.
Para o Ensino Médio criou-se o Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM - Ambos foram
estabelecidos pelo Art. 9° (inciso VI da LDB n° 9394/96). (ADRIAO e OLIVEIRA, 2002, p. 44)
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se, por um lado, “aumento no controle” sobre as IES e, por outro, a divulgacdo de
rankings de cursos e de instituicdes, o que amplia as pressdes competitivas no
campo”. (CATANI, OLIVEIRA & DOURADO, 2002, p. 108).

Nesse contexto, poucos temas educacionais tém tido tanto espaco nas conversas
entre os educadores, gestores, alunos e pessoas da comunidade académica em geral como a
avaliacdo da/na escola e seus desdobramentos, tanto nos aspectos relacionados ao
desempenho dos estudantes quanto aos processos relacionados a posi¢do das IES no
ranking a partir dos resultados do provdo desencadeado nos anos 90. Ndo apenas este
aspecto, certamente o mais notavel devido ao espaco que ganhou na midia, mas 0s demais
aspectos desta avaliacdo foram igualmente marcantes no cotidiano das IES.

As medidas implantadas atingiram de forma diferenciada as institui¢cdes publicas e
as instituicBes privadas. As publicas foram atingidas mais diretamente pela Gratificagdo de
Estimulo a Docéncia - GED e pelo controle de pessoal e de orcamento das Instituicdes
Federais de Ensino Superior - IFES, com substancial reducao dos recursos financeiros nelas
aplicados (AMARAL, 2003). As medidas que mais repercutiram nas IES privadas foram o
ENC, a Avaliacdo das Condi¢Oes de Oferta dos cursos de graduacédo e a competicdo que se
estabeleceu no mercado educacional privado. Pela abrangéncia que o SINAES possui,
pode-se supor que as repercussdes de suas diretrizes atingirdo tanto as publicas quanto as
privadas.

Este estudo focalizara as praticas pedagdgicas dos professores das instituicoes
privadas de ensino superior face as politicas de avaliacdo da educacdo superior. A op¢éo
pelo estudo no setor privado deve-se, em parte, a sua rapida expansao na ultima década, e
as fortes influéncias que este crescimento tem provocado na sociedade, ao possibilitar a
ampliacdo do acesso a um maior contingente de jovens e adultos a educacdo superior.
Trata-se também de um segmento da educacdo superior que tem sido responsavel pela
formacdo de grande parte dos licenciados, profissionais que atuardo como docentes. Neste
caso, 0s possiveis desvios ocorridos no campo da avaliacdo da aprendizagem poderdo
repercutir na formagéo do futuro avaliador, uma vez que todas as experiéncias discentes em

sala de aula compdem o seu universo de formacéo, conforme salienta Guimaraes:

As atividades desenvolvidas na instituicdo formativa e pelo professor formador sdo
amplas e complexas, envolvendo aspectos para além das a¢Bes no sentido estrito do
ensinar e ecoam de maneiras diferentes para cada aluno, de acordo com a
singularidade dos contextos, da experiéncia e da historia de vida de cada um. Assim,
praticas formativas referem-se a maneiras bem identificaveis de ensinar, mas
também a qualidade das relacfes entre professor e aluno, ao exemplo profissional, a
autoridade intelectual do professor formador, entre muitas outras ocorréncias que 0s
alunos podem avaliar como importantes para o aprendizado do ser professor.
(GUIMARAES, 2004, p. 56)
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As mudancas que estdo sendo propostas pelo governo Lula, através do
SINAES, Lei n° 10861/2004, indicam uma possibilidade de maior convergéncia entre o
que se defende como uma avaliagdo democratica e emancipatoria e o que se coloca em
pratica no ambito das politicas para a avaliacdo educacional, quando consideram-se 0s seus
pressupostos teodricos, oriundos de pesquisadores como Dias Sobrinho, Dilvo Ristoff,
Afonso Janela, dentre outros. Entretanto, esse novo processo em implantacdo ainda
apresenta caracteristicas dos instrumentos utilizados no governo FHC.O préprio ENADE,
parte integrante do SINAES, a despeito das alteracfes na periodicidade da avaliagdo do
estudante, da aplicagdo por amostragem e da introducdo de questdes relativas a interacdo da
area de conhecimento com a sociedade, representa uma continuidade do processo
avaliativo do tipo padronizado para todas as IES brasileiras.

As medidas de flexibilizag&o das exigéncias administrativas para abertura de novas
Instituicdes de Ensino Superior, reforcaram a necessidade de implementacéo de um sistema
de controle da qualidade do ensino por elas ministrado. Devido a esta contradicdo no
sentido de flexibilizar (ou facilitar) a criacdo de novas IES e a abertura de novos cursos
superiores e, a0 mesmo tempo, criar mecanismos rigidos de controle e regulacéo sistémicos
destes cursos, 0s mantenedores/gestores desta categoria de IES passaram a conviver com
um monitoramento permanente das suas acOes, acompanhado de forte pressdao da
sociedade, da comunidade académica (professores e alunos) e do proprio governo no
sentido de obter bons resultados nas avaliagdes. Um exemplo disso ficou expresso no
editorial da Revista do Provéao, editada pelo INEP em 2001: “quem tem competéncia que se
estabeleca...coisa do passado? N4o, coisa do futuro. Com a sociedade globalizada exigindo
cada vez mais exceléncia, é fundamental investir na qualidade para ndo ficar na
desvantagem.” (BRASIL.INEP, 2001)

Pode-se compreender esses argumentos a partir de um breve mergulho na histéria
recente do Brasil no que se refere as suas politicas para o ensino superior, alinhadas aos
principios ditados por organismos internacionais, financiadores dos projetos
desenvolvimentistas dos governos recentes. Nesse sentido, Amaral e Magalhaes citados por
Cunha, Fernandes e Forster concluem: “Nesse modelo, o Estado, em vez de proteger as
instituicOes das intervencdes e influéncias externas, toma medidas legais para que terceiros
possam intervir” (CUNHA, FERNANDES & FORSTER, 2003, p. 13)

Sabe-se que ndo existe neutralidade no campo educativo e que as praticas
pedagogicas sdo fortemente marcadas pelas crencas politicas e ideoldgicas dos professores.

Suas decisdes sobre 0 que ensinar, que recursos utilizar, como e porque avaliar o ensino, o
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que fazer com os resultados dessa avaliagdo, como conduzir uma discussdo em classe e em
que pressupostos filosoficos e tedricos conduz e sustenta os debates em classe estdo
fortemente marcados pela sua formagdo académica, pela cultura organizacional do seu
espaco formativo e de atuacdo profissional e pela conjuntura social e politica do seu tempo.
Guimarées (2004), ao se referir ao exercicio da docéncia, analisando-a enquanto mediacao
entre o aluno, a cultura e a sociedade, recorre a NOvoa que, a esse respeito diz: “a
profissionalidade docente adquire contornos ora predominantemente pedagogicos (no
sentido do estabelecimento claro e consciente de propdsitos educativos e de defini¢do de
meios para viabiliza-los), ora politicos (no sentido da contribuicdo da escola e do trabalho
do professor para a viabilizacdo dos objetivos politicos do Estado), na mediacdo das
relaces entre Estado e comunidade”. (GUIMARAES, 2004, p. 32)

Estes fatores sdo condicionantes da sua agdo educativa e fundamentam as suas
tomadas de decisdo no &mbito da sua docéncia universitaria. Nesse sentido, Guimardes
(Op. Cit.)) faz uma revisdo da literatura sobre as pesquisas relacionadas a docéncia

produzidas no Brasil:

ao estudo da sala de aula (André 1994; Oliveira 1993); a interdisciplinaridade
(Fazenda 1991, 1997), a producdo do saber didatico e sua ressignificacdo na
formacdo do professor (Pimenta 1994, 1997a, 1999), ora destacando os campos de
atuacdo (Libéneo, 1998), ora a construgdo da identidade desse profissional
(Carvalho, 1995; Pimenta, 1997; Guimardes, 2001). Todas elas em sintonia e
discussdo com a literatura estrangeira, principalmente proveniente dos EUA,
Inglaterra, Franga, Espanha e Portugal.

Essa literatura, ainda segundo Guimaraes, pode ser identificada pela expressao “professor
reflexivo”, cuja sintese consiste na busca de articulacdo entre a acdo investigativa, a
atuacdo profissional e a acdo formativa de professores, numa abordagem defendida por
Schoén (2002), Perrenoud (2000) e Zeichner (1993).

Outros autores podem ser acrescentados a esta revisao: na abordagem da pesquisa
como principio educativo Demo (1996), nos estudos sobre a avaliacdo da aprendizagem e
seus desdobramentos nas praticas pedagdgicas Depresbiteris (1997), Franco (1997),
Hoffmann (1998), Sousa (1997), Vianna (1997), Chaves (2003). Na valorizagdo das
praticas de ensino transformadoras Sacristan & Gomez ( 2000). Na abordagem da avaliacdo
institucional e sua importancia na melhoria dos servicos prestados pela universidade, bem
como na construcdo da autonomia universitaria, Dias Sobrinho e Ristoff (2003), Sguissardi
(1997), e na andlise das repercussdes das politicas governamentais para a avaliacdo
institucional nas IES, Dourado (2003), Fonseca, Toschi e Oliveira (2004), Cunha,
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Fernandes & Forster (2003). No decorrer do estudo, outros trabalhos se apresentardo como

contribui¢es significativas para a analise desse campo de investigacéao.

3.2 O problema:

Na dissertacdo de mestrado que defendi na UNIMEP em 2001 investiguei como 0s
professores da graduacdo em Pedagogia avaliam seus alunos, sob que referenciais tedricos
avaliam e que funcdes atribuem a essa avaliacdo, tendo em vista o profissional que desejam
formar.

Essa pesquisa revelou que as tendéncias manifestadas pelos professores do curso de
Pedagogia em estudo convergem, predominantemente, para a abordagem denominada por
Saul (1995) de avaliacio emancipatoria®. Nessa perspectiva, a avaliacdo tem o
compromisso de fazer com que as pessoas envolvidas em uma agdo Ou processo
educacional possam escrever a sua propria historia. Promover um ensino emancipatorio e,
consequientemente uma avaliagdo emancipatéria implica verificar se a avaliacdo “esta
comprometida com o futuro, com o que se pretende formar, pois esse processo deve
permitir que o homem, através da consciéncia critica, imprima uma direcdo as suas acoes
nos contextos em que se situa, segundo os valores que elege e com 0s quais se compromete
no decurso de sua historicidade” (SAUL, 1995, p. 61).

Esta conclusdo, que do ponto de vista dos defensores da pedagogia historico-critica
e progressista pode ser considerada favoravel, uma vez que considera 0s processos
educativos e a avaliagdo em seus multiplos aspectos e determinantes (sociais, filoséficos,
politicos, econémicos), ja nos instigava a compreender como a relacdo professor-aluno na
sala de aula se relaciona com 0s processos avaliativos institucionais, tais como a avaliacao
dos Curriculos e Programas, dos docentes, da gestdo, da infra-estrutura, das técnicas e
instrumentos de avaliacdo institucional (auto-avaliacdo) e da prépria avaliacdo das IES,
proposta e operacionalizada pelo MEC através da avaliacdo das condicGes de oferta dos
cursos e do ENC, e, agora dos SINAES. Naquele trabalho ja pude detectar fortes indicios”
(GINZBURG, 1986, p. 143) dessa vinculagéo.

4 “A avaliagdo emancipatoria se caracteriza por trés momentos: a descricdo da realidade (o programa educacional em
foco); a critica da realidade e a criagdo coletiva. Esses momentos se interpenetram, constituindo-se em etapas de um
mesmo e articulado movimento.” (SAUL, 1995, p .62).

® Na dissertagdo de Mestrado pude detectar indicios da influéncia dos principios que regem a avaliagdo
institucional sistémica nos processos e procedimentos de avaliacdo da aprendizagem pelos professores
pesquisados. Essa influéncia se estende também quando definem o perfil do profissional pedagogo que
desejam formar, conforme pode percebido nos excertos: O professor A ao descrever 0s seus critérios de
avaliagdo da aprendizagem diz: “e tem aquele aluno que as vezes é muito objetivo. Ele assusta até o
professor, que vai direto a esséncia para acabar logo [a prova]. Eu acho isso muito valido, porque no mundo
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Para o delineamento deste projeto, a questdo que se coloca é: como as politicas de
avaliacdo e regulacdo da educacéo superior tém influenciado a docéncia universitaria
no que tange aos processos e procedimentos pedagégicos de ensino-aprendizagem?®.
Quais sdo as repercussdes destas politicas nas préaticas pedagdgicas dos professores com a
adocdo dos programas de avaliacdo institucional? Qual o significado desta nova ordem no
que tange as concepcdes que sdo construidas pelos docentes e discentes no decorrer das
aulas, por meio das praticas e dos discursos dos professores? Como os professores e alunos
estdo vivenciando as préaticas de avaliacdo institucional no cotidiano das salas de aula e
como estas praticas estdo (ou ndo) sendo determinantes na melhoria dos processos de
formacéo e profissionalizacdo no interior da universidade? Aos olhos dos professores e
alunos, terd melhorado a qualidade técnico-cientifica e a qualidade social dos cursos e da

formagéo discente, conforme exposto nos objetivos dos programas governamentais?

atualmente, nés ndo temos tempo para romances, nos temos tempo para telegrama e olhe 14, bem rapidinho”.
A professora B, ainda sobre os critérios, reforca a importancia da defini¢do dos critérios de avaliacdo através
da interacdo e do didlogo em classe, demonstrando uma forte resisténcia a atribuicdo de notas, devido ao que
ela denomina “influéncia da sociedade capitalista em que 0s sujeitos s6 aspiram a nota maxima, 0 maximo em
termos quantitativos, mesmo que 0 processo e 0 aproveitamento nas aulas ndo tenham sido satisfatorios”.
Sobre o perfil do profissional pedagogo, o professor C descreve predominantemente, funcdes relativas a
gestdo ao controle e a organizacdo escolar, inclusive utilizando atributos de natureza hierarquica e de
comando. Destaca que o papel do pedagogo é conduzir e guiar as pessoas, propondo uma posi¢do subalterna
para os professores que precisam de alguém para controlar suas a¢fes e conduzi-los dentro do grupo. Nada
diz sobre o papel do pedagogo no processo ensino-aprendizagem nem menciona 0 Projeto Politico
Pedagogico e suas implicacdes politicas no contexto escolar. Esse mesmo professor assim define as fungdes
que a avaliacdo da aprendizagem deve cumprir: “Tudo tem que ter o seu valor. Eu considero que tudo no
mundo tem um valor formativo: tudo e todas as atividades, todas as aulas, uma falta, uma auséncia a aula, ja
é motivo de cobranca. O comportamento precisa ser considerado (avaliado) pois os alunos vao adquirir estas
influéncias (rigor) principalmente através dos professores, ja que conhecimentos eles poderdo adquirir até
mesmo individualmente”. Pelos fragmentos pode-se perceber a clara relagéo entre atribuicdo de notas (“tudo
tem que ter o seu valor” na sociedade atual) com os principios do liberalismo, conforme Gentili, “predomina
o individualismo e a competicdo, quebrando lacos de solidariedade coletiva e intensificando um processo
antidemocratico ‘natural’, onde os melhores triunfam e os piores perdem” (GENTILI, 1996, p. 41).

® Por procedimentos avaliativos entende-se as etapas de planejamento, elaboragéo e aplicagdo dos instrumentos, feedback
aos alunos e tomadas de deciséo sobre os resultados da avaliagéo.
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4. Referencial Teorico

A docéncia universitaria tem sido objeto de estudos de inimeros pesquisadores
brasileiros e estrangeiros. Grande parte destes estudos procura enfocar as mdltiplas
dimensGes do ensino e as suas especificidades no ambito da educacdo superior,
especialmente levando-se em conta que, nesse nivel de ensino, ndo se exige estudos
especificamente pedagogicos dos candidatos a professor. Em geral, levam-se em conta as
suas experiéncias profissionais no seu campo de atuacdo, o reconhecimento dos seus pares,
as suas producdes e publica¢bes na &rea, e a sua titulagdo académica. Algumas pesquisas
demonstram que o preenchimento destes requisitos ndo garante, necessariamente, uma
atuacdo satisfatoria do professor na sala de aula, sendo necessario ao profissional a
apropriacdo dos saberes filosofico-politicos e didatico-pedagogicos especificos da
formacdo do professor. Essa visdo é compartilhada por diversos autores, dentre eles, Cunha
(1995), Demo (1996), Libaneo (1983), Guimarées (2004), Pimenta (2002), Schén (2000),
Sacristan & Goémez (2000) e Chaves (2003).

Nesse sentido, varias sdo as habilidades, atitudes e valores proprios dos saberes da
docéncia que precisam ser agregados aos curriculos de formagdo dos professores
universitarios no decorrer da sua carreira como professor. Certamente, nesse contexto, 0s
conhecimentos sobre a avaliacdo educacional tem sido pouco discutidos em seus
fundamentos, em seus pressupostos epistemologicos e na pratica avaliativa discente,
considerando-se as queixas dos estudantes em tempos de exames e provas na universidade.
E, quando a discussdo passa para 0 ambito da avaliacdo docente, dos curriculos e
programas, da gestdo universitaria e da propria instituicdo constatam-se desinteresses,
desinformacdo, ceticismo, descrenca e muitas vezes grandes resisténcias. Embora este
assunto seja sistematicamente debatido desde o inicio da segunda metade do século XX,
por Bloom (1963), Tyler (1949) e Depresbiteris (1989), intensificou-se o debate no Brasil a
partir do final dos anos 1970 e inicio dos anos 1980, quando a sociedade passou por amplas
reformas sociais e politicas, culminando com o processo de redemocratizacdo do pais,
findando um longo periodo de ditadura militar. Esta abertura repercutiu nos debates
educacionais, que também se abriram para uma abordagem educacional progressista e
dialética elaborada principalmente por Saviani (1983), Freire (1983), Cury (1979),
Rodrigues (1987), Gadotti (1989), Pimenta (1983) e Libaneo (1983).

Estes e outros pesquisadores cumpriram um importante papel na reformulagéo do
pensamento pedagodgico brasileiro, contribuindo para que a educacdo passasse a ser

analisada e interpretada numa perspectiva critica, contrapondo-se aos principios liberais-
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tecnicistas vigentes até entdo. A avaliagdo do processo ensino-aprendizagem, dos
curriculos e programas de ensino, 0s procedimentos metodolégicos dos professores, bem
como seus posicionamentos diante dos conflitos e dilemas da sociedade contemporéanea
passaram a ser objeto de investigacdo em todo o pais. Algumas obras e autores foram muito
importantes e determinantes no campo da formacdo de educadores na abordagem
pedagdgico-critica nos ultimos vinte anos. Na andlise da problemética da definicdo e
avaliacdo dos Curriculos destacam-se Sacristan (2000), Moreira e Silva (1995), Tadeu da
Silva (1995, 1999, 2001), Hernandez e Ventura (1998), Giroux (1983), Freire (1983) e
Saviani (1983).

Quanto a avaliacdo educacional, o grande marco neste periodo, foi, sem duvida, a
constatacdo de que a escola € uma instituicdo complexa, sintese de muitos determinantes
sociais, politicos, econdmicos e culturais, e, portanto, além do estudante, outros aspectos da
instituicdo e outras categorias de pessoas/sujeitos escolares também sdo passiveis de uma
avaliacdo sistematica. Ha registros de muitas controversias neste campo, posto que 0s
profissionais das IES, de um modo geral, ndo se prepararam para essas mudancas. A
despeito das resisténcias surgidas, podem-se encontrar muitos trabalhos que analisam a
construgdo de uma cultura de avaliagdo institucional. Diversos pesquisadores tém
demonstrado ser a avaliagdo um campo abrangente e multifacetado e como tal deve ser

compreendido. Nessa dire¢do Dias Sobrinho assim se posiciona:

A avaliacdo é um patriménio da escola: isso é verdade somente para um tipo de
pratica que marca as agendas de professores e alunos, impregna o cotidiano e
delimita o calendario das institui¢des educativas. Efetivamente, a avaliagao
ultrapassa os muros das salas de aula, se instaura também e decisivamente no centro
do poder e espalha seus efeitos para toda a sociedade. Nem sempre tem uma
intencionalidade educativa, isto €, ndo é simplesmente um instrumento da educacéo,
mas também de politicas e mesmo de policia. Chega a ser questdo de Estado,
tamanha é sua centralidade nas reformas. (...) A avaliacdo é pluri-referencial.
Entdo é complexa, polissémica, tem multiplas e heterogéneas referéncias. (DIAS
SOBRINHO, 2002, p. 14,15; grifos nossos)

Segundo este autor, em avaliacdo nado ha valor absoluto nem definitivo,
especialmente em se tratando do mundo atual, em que se convive em um cenario de rapidas
e inimeras transformacgdes. Valores tais como solidariedade, cooperacdo, respeito, verdade
e até compreensdo, ndo sdo mensuraveis, o que significa afirmar que as caracteristicas de
determinados exames ou provas nacionais de medida ndo sdo capazes de alcancar tais
dindmicas. Resgatando as origens das atuais concep¢des que predominam na préatica

avaliativa escolar, Dias Sobrinho (1997), apresentam varias idéias, conceitos ou
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concepcdes sobre avaliacdo que estdo citados no Manual de Avaliacdo, produzido pelo

CIEES’, quais sejam:

A avaliagdo determina o valor de algo através de registros dos dados obtidos...
SCRIVEN, (1967); A avaliacao seleciona informac®es, analisa e reporta dados Uteis
para a tomada de decisdes. ALKIN, (1969); A avaliacdo descreve e identifica 0s
méritos e limitacdes de algo, ou seja, descreve e julga o avaliado. STAKE e DEMY
(1969); A avaliacdo permite obter informacfes Uteis para a tomada de decisdes.
(GUBA e STUFFLEBEAM (1970); A avaliacéo é entendida como retroalimentagao
continua que permite realizar as corre¢des necessarias. BLOOM (1971); A avaliagdo
é o procedimento mediante o qual se mede as conseqliéncias de uma a¢ao que orienta
0 cumprimento de objetivos determinados. CRONBACH (1971); A avaliacdo é a
emissao de juizos de valor, tendo em vista resultados de um programa em funcéo do
cumprimento de metas e objetivos. AUSUBEL (1982). ( DIAS SOBRINHO, 1997,
p. 72)

Outras defini¢cOes sdo apresentadas por Ristoff, ampliando o conceito de modo a

incluir elementos da avaliacéo institucional:

“Avaliar € um processo continuo de aperfeicoamento académico; uma ferramenta
para o planejamento da gestdo universitaria; um processo sistematico de prestagdo de
contas & sociedade; um processo de atribuicdo de valor a partir de parametros
derivados dos objetivos; um processo criativo de autocritica”. PAIUB (1993);
“Avaliar € um empreendimento sistematico que busca a compreensdo global da
universidade, pelo reconhecimento e pela integracdo de suas diversas dimensfes”.
DIAS SOBRINHO (1995); “Como definirmos a avaliagdo e que nome dar a uma
avaliagdo especifica sdo questdes que precisam ser discutidas, clarificadas,
negociadas. O que ndo é negociavel é que a avaliagdo esteja baseada em dados”.
PATTON (1997). “Como estes dados serdo selecionados, organizados, articulados,
descritos, analisados, interpretados e valorados € essencialmente a tarefa dos
avaliadores e, por isso mesmo, é preciso que tenhamos a certeza de que eles ndo
sejam obra de fic¢do”. (RISTOFF, 2003, p.27 -29).

O que os autores citados apresentam em comum € que a avaliacdo é um processo de
indagacdo, de comparacédo, de obtencdo de informacdo que permite a emisséo de juizos e
contribui para a tomada de decisdes. Percebe-se um predominio do aspecto de verificacdo
dos resultados ou produtos, caminhando rumo a valorizacdo das tomadas de decisdes a
partir desses dados. Historicamente € possivel distinguir quatro geracdes na evolugdo do
conceito de avalia¢do, segundo Penna Firme (1982), cujas idéias apresento a seguir, em
paréfrases: 1) A primeira geragdo, predominantemente técnica, ndo distingue avaliacdo de
medida. O rendimento escolar € medido através de testes objetivos. 2) A segunda geragéo
ainda é voltada para a tecnologia de elaboracdo de testes para verificacdo do alcance dos
objetivos frente as diferencas individuais. O que marca essa fase é a distincdo entre medida
e avaliacdo, sendo o papel do avaliador descrever os padrdes e critérios em relagdo ao
sucesso ou fracasso dos objetivos. 3) A terceira geracdo é marcada pelo julgamento de

valor que se mistura aos papeéis técnicos e descritivos dos avaliadores. Devido a pluralidade

" Centro de Documentagdo do Sistema Educacional Tecnoldgico do México.
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de valores, tornou-se dificil a conciliagdo entre eles, dificultando o gerenciamento do
processo. 4) A quarta geracdo passa a ter a negociacdo como elemento fundamental de
integracdo. A avaliacdo passa a envolver os aspectos politicos, sociais, culturais e o
processo se torna participativo, acolhendo as preocupacdes, percepgdes e pontos de vista
dos interessados.

Para os educadores da ultima geracdo, a avaliacdo consiste em “um processo
bastante complexo, formal e intencional, que demanda critérios, campos, normas e
referéncias bastante claros, que orientardo a producgéo de juizos de valor. Estes devem ter
funcdo instrumental de orientar as tomadas de decisdo para a transformacdo da realidade
avaliada” (DIAS SOBRINHO, 1997, p. 81). Embora esse autor trate, predominantemente
da avaliacdo institucional, nota-se que os principios basicos por ele explicitados nao
deixam de ser comuns ao tipo e as formas de avaliacdo praticados na sala de aula,
principalmente quando comparados aos de outros tedricos que pesquisam e escrevem
tratando da avaliacdo da aprendizagem escolar, como se pode constatar no texto de Luckesi
“Avaliar € um ato pelo qual, através de uma disposicdo acolhedora, qualificamos alguma
coisa (objeto, acdo ou pessoa), tendo em vista, de alguma forma, tomar uma decisdo sobre
ela” (LUCKESI, 1985, p. 17).

A aprendizagem, assim, ocorrera em termos significativos, de modo a propiciar o
desenvolvimento aludido. O planejamento das atividades, a definicdo dos contetdos, bem
como as metodologias utilizadas em classe deverdo guardar uma estreita relacdo com o
Projeto Politico Pedagdgico da instituicdo. Neste contexto, a avaliacdo é entendida como
parte de um processo dinamico e articulado as politicas institucionais, deixando de ser um
ato arbitrario para tornar-se uma atividade dialdgica, prazerosa e construtiva.

Nessa perspectiva, é preciso ficar atento para o perigo do educador acatar
impensadamente a ldgica mercantilista e utilitarista da sociedade capitalista e excludente
nas suas praticas docentes, o que ja se pode perceber nas diversas propostas
governamentais de avaliacdo institucional, com fortes fundamentos nos principios do
neoliberalismo e caracteristicas gerencialistas, conforme j& explicitado anteriormente.

Nesse sentido, o educador é orientado a rever seus conceitos, a refletir se esta
contribuindo para a conservacdo desta sociedade autoritaria ou se estd se propondo a
romper com essa logica e essa pratica. Para Luckesi (Op. Cit.)) “..é necessario que o
educador se converta, tomando consciéncia da propria pratica. S6 com boas inten¢es nao

se modifica o0 mundo. E preciso agir sobre 0 mundo”. Hoffmann analisa a importancia da
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avaliacdo cumprir a sua parte na promoc¢édo da cidadania e na valorizacdo do seu sentido

ético, conforme expresso no trecho abaixo:

No &mbito da educacdo brasileira, as questes debatidas em avaliacdo, os preceitos
expressos nos documentos legais, e as novas experiéncias desenvolvidas em varias
regides do pais, expressam igualmente tendéncias universais em superar 0 Viés
positivista e classificatorio das préaticas avaliativas escolares, retomando-as em seu
sentido ético, de juizo consciente de valor, de respeito as diferencas, de compromisso
com a aprendizagem para todos e a formacdo da cidadania. Estudiosos
contemporaneos vém reafirmando estes principios em unissono, (Arroyo, Demo,
Estrela, Hadji, Luckesi, Macedo, Perrenoud, Vasconcellos, Zabala e muitos outros)
(HOFFMANN, 2002, p.18).

Além das referéncias j& mencionadas anteriormente, outros temas contribuirdo para
fundamentar este trabalho, especialmente tendo em vista que, nos anos noventa, com a
sistematizacdo e a implantacdo da avaliacdo institucional sistémica, promovida e
gerenciada pelo MEC, outra importante categoria de estudos tem contribuido para este
debate: a analise das repercussdes das politicas para a avaliacdo educacional na definicdo
do projeto educativo das universidades e IES brasileiras. Assim torna-se necessaria e
pertinente uma leitura atenta desses trabalhos para que seja possivel uma analise mais
critica e criteriosa das praticas docentes neste contexto de transicdo, indefini¢bes e
mudancgas.

Investigar este tema tem sido instigante pois estamos sistematica e cotidianamente
lidando com a avaliacdo em suas mais diferentes formas e dimensdes. Certamente trata-se
de um campo inesgotavel como tantos outros campos de pesquisa das ciéncias humanas e
educacionais. Pretende-se, com este trabalho, além de aprofundar a compreensdo da
interface entre a avaliacdo institucional sistémica e a pratica docente universitaria,
depreender os determinantes, tensdes e possibilidades existentes nessa interface, instigando
ainda mais o debate. O que se espera € que no processo de didlogo e de mediag¢fes que se
estabelecerdo no curso da pesquisa, educadores e educandos sejam convidados a re-avaliar
seus saberes e suas praticas em avaliacdo e a analisar as repercussdes das suas acGes no

coletivo académico e social.
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5. Metodologia

Este trabalho serd desenvolvido, predominantemente, numa abordagem
qualitativa de pesquisa, considerando a sua natureza e o seu objeto, a saber, o estudo
das praticas pedagogicas no ensino superior privado, buscando identificar e analisar as
repercussdes das politicas de avaliacéo institucional sistémica na docéncia universitaria.
A escolha desta abordagem deve-se as suas caracteristicas favoraveis aos propositos do
estudo, descritas por Stake: “O pesquisador qualitativo procura seqiéncias importantes
de eventos, testemunhas-chave para eventos passados e, particularmente, observa como
esses eventos sdo determinantes no contexto em que ocorrem”. (STAKE, 1997, p. 22). E
importante ressaltar a distingdo entre as abordagens quantitativa e qualitativa que,
embora possam vir a ser utilizadas em um mesmo estudo e tornarem-se
complementares numa andlise de dados, tém caracteristicas bem distintas. Enquanto a
pesquisa quantitativa caracteriza-se por dados extraidos de um grande nimero de casos
sobre um pequeno namero de variaveis, a pesquisa qualitativa é caracterizada por dados
obtidos a partir de um pequeno nimero de casos sobre um grande numero de variaveis.

A metodologia escolhida é o estudo de caso, por melhor possibilitar o alcance
dos objetivos desta investigacdo. Sua utilizacdo permite “responder a exigéncia de
melhores e mais efetivas contribuicdes da pesquisa para a realidade da pratica
educacional. O estudo de caso procura retratar naturalmente a realidade do fenémeno
educacional em sua inteireza, sem depender muito de artificios analiticos utilizados por
outros métodos mais tradicionais de investigacéo cientifica”. (LUDKE, 1997, p.17).

O estudo de caso compGe o grupo de métodos denominado de etnograficos. Esse
grupo se caracteriza por privilegiar o enfoque do todo ndo se limitando a analise de
variaveis preestabelecidas, por assumir a importancia da subjetividade para o
conhecimento cientifico e por estimular mais o desenvolvimento de padrBes sugeridos
pelos préprios dados, e menos a testagem de hipoteses pré-fixadas.

A partir destas decisdes foi possivel definir os encaminhamentos e 0s
procedimentos da pesquisa. Inicialmente, serd organizado um quadro tedrico contendo
um panorama das producfes académicas sobre este tema, que subsidiard o estudo e a
analise dos dados empiricos. Estes dados serdo levantados em duas instituicdes® de
ensino superior privado em Goiania, a serem escolhidas levando-se em conta as

seguintes caracteristicas: uma IES antiga, que tenha uma historia de formagdo em nivel

8 A escolha das instituicBes e dos cursos a serem pesquisados serdo definidos na etapa inicial da pesquisa,
no processo de orientagao.
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superior anterior ao governo FHC (1995 -2002), e uma IES nova, fundada nos altimos
cinco anos. Esta escolha tem o propoésito de caracterizar, analisar e comparar como as
politicas para a avaliagdo institucional sistémica foram operacionalizadas, assimiladas e
incorporadas as rotinas académicas dos professores e alunos nas duas situagBes: uma
que vivenciou a experiéncia de avaliacdo institucional proposta pelo PAIUB, com uma
historia de autonomia na gestdo da qualidade do ensino dos seus cursos de graduacdo e
a experiéncia com o ENC e uma outra, criada no contexto de regulacdo do Estado-
Avaliador. Dessa maneira, pretende-se proceder a andlise dos dois casos, tragando as
suas caracteristicas, desvelando as suas idiossincrasias e, finalmente, compreendendo as
dimensGes dos impactos destas politicas na praxis docente.

Para operacionalizar a coleta de dados, serdo utilizadas trés técnicas: o
questionario, o grupo focal® e a analise documental. Serdo elaborados instrumentos do
tipo questionarios e roteiros para 0s debates nos grupos focais. Os questionarios serao
aplicados inicialmente, visando caracterizar 0 grupo que participara da pesquisa e
orientar a selecdo daqueles que participardo dos grupos focais. O grupo focal sera
utilizado em conversas com alunos e com professores, buscando estimula-los a falar
sobre as suas experiéncias nos processos formativos, tendo como foco as repercussoes
das politicas de avaliacdo institucional nas praticas pedagdgicas no ensino superior.

Quanto a analise documental, serdo realizadas leituras dos documentos das
instituicdes que poderdo servir de apoio as analises dos dados obtidos junto aos
participantes tais como o Projeto Politico Pedagdgico dos cursos e das institui¢fes, 0s
planos de trabalho dos professores e outros que se fizerem necessarios. Estas técnicas e
instrumentos foram escolhidos considerando a necessidade de se obter dados oriundos
de vérias fontes, podendo-se assim, proceder a uma analise completa da tematica em
questéo.

No decorrer do estudo outras possibilidades de acdo poderdo surgir de acordo
com as necessidades, considerando-se que a flexibilidade constitui importante

caracteristica dos planos de trabalhno e das pesquisas de cunho qualitativo.

% “Grupo Focal, segundo Debus (apud Munari, 2001), é uma das principais técnicas de investigacdo que
se apropriou da dindmica de grupo, permitindo a um nimero pequeno de participantes ser guiado por um
coordenador qualificado para alcancar niveis crescentes de compreensdo e aprofundamento sobre
questBes fundamentais de um tema em estudo. Morgan (1997) afirma que essa técnica pode ser utilizada
complementariamente a outros procedimentos de pesquisa. Trata-se de uma técnica de pesquisa
qualitativa bastante difundida, por contribuir de forma significativa para compreender melhor uma
determinada tematica, pois coloca a possibilidade de interacdo entre as pessoas no grupo, o que mobiliza
respostas mais ricas e estimula o surgimento de idéias novas e originais.” (CHAVES, 2003, p. 88)

23



6. Referéncias Bibliograficas

ADRIAO T. & OLIVEIRA, R. P. (Org.). Organizac&o do ensino no Brasil. S&o Paulo:
Xama, 2002, p. 44 e 58.

AFONSO, A. J. Avaliacédo Educacional: regulacdo e emancipagdo. S&o Paulo: Cortez,
2000.

AMARAL, N. C. A Vinculacdo Avaliacdo-Financiamento na Educacdo Superior
Brasileira. No prelo, 2005.

. Avaliacéo da Educacao Superior e o SINAES. Estudo apresentado durante a
XV Semana de Integracdo Académica e Planejamento da Universidade Catdlica de
Goiés, 02 a 07 de agosto de 2004.

. Financiamento da Educacdo Superior: Estado X Mercado. Sdo Paulo e
Piracicaba: Cortez e Unimep, 2003.

ANDRE, M. E. D. A. O papel da pesquisa na articulago entre saber e pratica docente.
Goiania: VII ENDIPE, Vol. II.

ASSIS, L. M. V. A avaliacdo da aprendizagem em um curso de pedagogia: limites,
avancos e evidéncias da pratica. Dissertacdo de Mestrado UNIMEP (Mimeo),
Piracicaba, SP, 2001.

BLOOM, B. S. Taxionomia dos objetivos educacionais. Porto Alegre: Globo, 1972.
BRASIL.INEP. Revista do Provao. Brasilia: Ministério da Educacéao, 2003.

_____. Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior. Brasilia: Ministério da
Educacéo. Brasilia, 2003.

CARVALHO, G. M. et alli. A identidade/profissionalidade do professor: um retrato
delineado a partir dos periodicos nacionais. Vitéri, ES: Caderno de Pesquisa da Pos-
Graduacdo em Educacdo da UFES, 1995.

CATANI, A. M. e OLIVEIRA, J. F. As politicas de diversificacdo e diferenciacdo da
educacdo superior no Brasil: Alteracbes no sistema e nas Universidades Publicas. In:
SGUISSARDI, V. (Org.). Educacdo Superior, Velhos e Novos Desafios. Sdo Paulo:
Xamd, 2000.

CATANI, A. M., DOURADQO, L. F. e OLIVEIRA, J. F. A politica de avaliacdo da
educacédo superior no Brasil em questdo. In: DIAS SOBRINHO, J. e RISTOFF, D. I.
(Orgs.). Avaliacdo Democratica para uma universidade cidada. Floriandpolis: Insular,
2002.

CHAVES, S. M. A avaliagdo da aprendizagem no ensino superior: realidade,

complexidade e possibilidades. Tese de Doutorado USP (Mimeo), Séo Paulo, 2003.

24



. A avaliagdo escolar como uma referéncia para a reflexdo na e sobre a pratica
docente no enisno superior e seus efeitos na aprendizagem. Projeto de Pesquisa
(Mimeo.), Goiania, 1998.

CUNHA, M. I. O bom professor e sua pratica. Campinas, SP: Papirus, 1995.

CUNHA, M. I, FERNANDES, C. M. & FORSTER, M. M. Perspectivas para 0 ensino
e a docéncia universitaria frente ao impacto das politicas de avaliacdo externa no Brasil.
Revista Avaliacdo, Campinas, SP, 8, (1): 11-26, mar./2003.

CURY, Carlos R. J. Educacéo e contradi¢cdo. S&o Paulo: Cortez, 1987.

DEMO, P. Avaliagéo sob o olhar propedéutico. Campinas, SP: Papirus, 1996a.

. Educar pela pesquisa. Campinas, SP: Autores Associados,1996b.
DEPRESBITERIS, L. Avaliacdo da aprendizagem - revendo conceitos e posic@es. In:
SOUSA, C. P. (Org.). Avaliacéo do rendimento escolar. Campinas, SP: Papirus,1997.
DIAS SOBRINHO, J. Avaliacdo Quantitativa, avaliacdo qualitativa — interacfes e
énfases. In: SGUISSARDI, V. (Org). Avaliacao universitaria em questao — reformas do
estado e da educacao superior. Campinas.SP: Autores Associados, 1997.

. Campo e Caminhos da Avaliacdo: a avaliacdo da educacgéo superior no Brasil.
In: FREITAS, L. C. (Org.) Avaliacdo: construindo o campo e a critica. Florianopolis:
Insular, 2002.

DIAS SOBRINHO, J. Universidade e Avaliacdo: entre a ética e o mercado.
Florianopolis: Insular, 2002.

DIAS SOBRINHO, J. e RISTOFF, D. I. Avaliacdo e Compromisso Publico.
Florianopolis: Insular, 2003.

DOURADO, L. F. Reforma do estado e as politicas para a educacgdo superior no Brasil
nos anos 90. Educacdo & Sociedade, Campinas, SP, vol. 23, n. 80, p. 235-253, set.
2002.

EDUCACAO & SOCIEDADE/EDITORIAL. Editorial. Educacdo & Sociedade,
Campinas, SP, vol. 25, n. 87, p. 303-305, maio/ago. 2004.

FAZENDA, I. (Org.). Praticas interdisciplinares na escola. Sdo Paulo: Cortez, 1991.
____ . O sentido da ambigliidade numa didatica interdisciplinar. In: PIMENTA, S. G.
(Org.) Didatica e formacdo de professores: percursos e perspectivas no Brasil e
Portugal. Sdo Paulo: Cortez, 1997.

FONSECA, M., TOSCHI, M. S. e OLIVEIRA, J. F. Escolas gerenciadas: planos de
desenvolvimento e projetos politico-pedagdgicos em debate. Goiania: Editora da UCG,
2004.

25



FRANCO, M. L. B. Pressupostos epistemoldgicos da avaliagdo educacional. In:
SOUSA, C. P. Avaliacéo do Rendimento Escolar. Campinas, SP: Papirus, 1997.
FREIRE, P. Educacéo como prética da liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.
GADOTTI, M. Educacdo e Poder: introducdo a pedagogia do conflito. Sdo Paulo:
Cortez, 1989.
GENTILI, Pablo & SILVA, Tomaz Tadeu. Escola S. A. quem ganha e quem perde no
mercado educacional no neoliberalismo. Brasilia: CNTE, 1996.
GINZBURG, C. Mitos, Emblemas, Sinais. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1986.
GIROUX, H. Pedagogia radical. S&o Paulo: Cortez, 1983.
GUIMARAES, V. S. Saberes docentes e identidade profissional: A formacdo de
professores na Universidade Federal de Goias. Tese de doutorado. Sdo Paulo: USP,
2001.
. Formacéo de professores: saberes identidade e profissdo. Campinas, SP:
Papirus, 2004.
HERNANDEZ, F. & VENTURA, M. A organizacdo do curriculo por projetos de
trabalho. Porto Alegre: Artes Médicas, 1998.
HOFFMANN, J. Avaliar para promover. Porto Alegre: Mediagédo, 2002.

. Avaliacdo mito e desafio. Porto Alegre: Mediacdo, 1998.
LIBANEO, J. C. Adeus professor, adeus professora: novas exigéncias educacionais e
profissdo docente. S&o Paulo: Cortez, 2003.
___ . Democratizagdo da escola publica. Séo Paulo: Loyola, 1983.

. Pedagogia e pedagogos para qué? Sao Paulo: Cortez, 1998.
LUCKESI, C. C. Avaliacéo da aprendizagem escolar. Sdo Paulo: Cortez, 1995.
LUDKE, H. Discussdo do trabalho de Robert E. Stake: estudo de caso em pesquisa
educacional. In: BARBIER, R. (Org.) Pesquisa-acdo na instituicdo educativa. Rio de
Janeiro: Zahar, 1997.
OLIVEIRA, M. R. N. S. (Org.). Didatica: ruptura, compromisso e pesquisa.
Campinas, SP: Papirus, 1993.
PENNA FIRME, T. Avaliacdo do Professor. Tecnologia Educacional, 11 (48): 13-18,
set.out. 1982.
PERRENOUD, P. Avaliacédo. Porto Alegre: Artes Médicas, 1999.
______ . Pedagogia Diferenciada. Porto Alegre: Artes Médicas, 2000

26



PIMENTA, S. G. Professor reflexivo: construindo uma critica. In: PIMENTA, S. G. e
GHEDIN E. (Orgs.). Professor Reflexivo no Brasil: génese e critica de um conceito.
Séo Paulo: Cortez, 2003.

RISTOFF, D. I. Algumas Definigdes de Avaliagdo. In: DIAS SOBRINHO, J. e
RISTOFF, D. I. (Orgs). Avaliacdo e Compromisso Publico: a Educagdo Superior em
Debate. Floriandpolis: Insular, 2003.

RODRIGUES, N. Por uma nova escola — o transitorio e o permanente na educacao.
Séo Paulo: Cortez, 1987.

SACRISTAN, J. G. e GOMEZ A. I. P. Comprender e Transformar o Ensino. Porto
Alegre: Artes Médicas, 2000.

SACRISTAN, J. G. O curriculo: uma reflexdo sobre a pratica. Porto Alegre: Artes
Medicas, 2000.

SAUL, A. M. Avaliagdo Emancipatdria. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

SAVIANI, D. Escola e Democracia. Campinas, SP: Autores Associados, 1983.
SCHON, D. A. Educando o Profissional Reflexivo. Porto Alegre: Artes Médicas, 2000.
. Educando o profissional reflexivo: um novo design para o ensino e a
aprendizagem. Porto Alegre: Artes Médica, 2000.

SGUISSARDI, V. Para avaliar propostas de avaliagdo do ensino superior. In:
SGUISSARDI, V. Avaliacdo Universitaria em questdo: reformas do estado e da
educacéo superior. Campinas, SP: Autores Associados, 1997.

SILVA Jr. e SGUISSARDI, V. Reforma do Estado e Reforma da Educacgdo Superior no
Brasil. SGUISSARDI, V. (Org.). In: Avaliacdo Universitaria em Questdo. Campinas,
SP: Autores Associados, 1997.

SILVA Jr. J. R, CATANI, A. M. & GIGLIOLI, R. S. P. Avaliacdo da Educacéo
Superior no Brasil: uma Década de Mudangas. Revista Avaliacdo, Campinas, SP, 8, (4):
9-29, dez./ 2003.

SILVA. T. T. & MOREIRA A. F. Territorios contestados: o curriculo e 0S novos
mapas culturais. Petropolis, RJ: Vozes, 1995

SOUSA, C. P. (Org.). Avaliacéo do rendimento escolar. Campinas, Sdo Paulo: Papirus,
1997.

STAKE, R. E. Pesquisa qualitativa/naturalista — problemas epistemoldgica. In:
BARBIER, R. (Org.) Pesquisa-acdo na instituicdo educativa. Rio de Janeiro: Zahar,
1997.

27



TADEU DA SILVA, T. Alienigenas na sala: uma introducdo aos estudos culturais em
educacdo. Petrdpolis, RJ: Vozes, 1995.

TYLER, R. Principios basicos de curriculo e ensino. Porto Alegre: Globo, 1974.
VIANNA, H. M. Avaliacéo educacional e seus instrumentos: novos paradigmas. Rio de
Janeiro: Fundacéo Carlos Chagas, 1997.

ZEICHNER, K. A formacéo reflexiva de professores: idéias e praticas. Lisboa: Educa,
1993.

28



